ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum tartalmazza a Niligo Kft. (9707 Szombathely, Szent Imre herceg utja
99/B., Cg. 18-09-116509, adészama: 32927148-2-18) (a tovabbiakban: Szolgaltatd),
https://esahungary.com/ oldal izemeltetdje (a tovabbiakban: Adatkezel6) tajékoztatasat az
oldalon személyes adatot megadé személyek (a tovabbiakban: Erintett) tekintetében a
megadott személyes adatoknak a kezelésével kapcsolatban.

Elérhetdségeink:

E-mail cim: contact@esahungary.com

Az adatkezelési tajékoztat6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELET (a tovabbiakban: Rendelet) szabalyaival 6sszhangban késziilt.

1. Kapcsolati Girlap

Adatkezelési esetkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

A Weboldalon lehetdséget biztositunk az On szamara, hogy kozvetleniil kapcsolatba 1épjen
veliink a kapcsolatfelvételi trlap kitoltésével és elkiildésével. Az trlapon az On nevét
(cégnevét), e-mail cimét, telefonszamat és — valasztasa szerint - az lizenetét kell megadnia.

Az adatokat az érdeklddésével kapcsolatban, az érdeklddése kezelése érdekében kezeljiik.
Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzjarulsa.

Adatkezelés idotartama

Az adatokat addig kezeljiik, amig a kapcsolatfelvételi kérelmét kezeljiik.

1.2. A hirlevelkiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikiildése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama
Az adatkezelés az érintett hozzdjaruldsanak visszavonasaig torténik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzdjaruldsa, ami a hirlevélre torténé feliratkozassal ad meg az Adatkezeld
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].



2. Adatfeldolgozok

Az adatok kezelése soran adatfeldolgozoként vessziik igénybe:

o« EVOLUTIONET Kft. (7342 Magocs, Széchenyi u. 75.;
ugyfelszolgalat@szerverzum.hu) aki a tarhelyszolgaltatast végzi.

3. Az On jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

o személyes adatokhoz ¢és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés,
o helyesbitéshez valo jog,

o adatkezelés korlatozasa,

o torléshez valo jog,

e hordozhat6saghoz val6 jog,

o tiltakozashoz valo jog,

e hozz4jarulas visszavonasi joga.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint Onnel
sziikségszertien kommunikdlnunk kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is
kezeliink Onrél), valamint az e-mail fiokunkban elérhetéek lesznek az On adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjelolt idotartamon
beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésobb 30 napon beliil valaszoljuk meg.

3.1. A hozzijarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzdjaruldst visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljiik.

3.2. A személyes adatokhoz €s informacidkhoz vald hozzaférés

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
o akovetkezd informaciokrol tajékoztassuk:
o az adatkezelés céljai;
o az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;
o informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairol, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozoltiik vagy kozdlni fogjuk;
o aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;



o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulod
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
ha az adatokat nem Ontél gytijtotték be, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérol (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéara
¢s arra vonatkozoan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasara és ellendrzésére
iranyulhat, ezért tObbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos koltségtéritést szamolhatunk fel
a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést ugy biztositjuk, hogy az On azonositasat kovetéen e-
mailben juttatjuk el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat.

Kérjiik, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

3.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatokat.

3.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljestl:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat, ha
az ellendrzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez; vagy

o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitisra nem keriil, hogy jogos indokaink
elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagéallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezeles korlatozasanak feloldasarol el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.



3.5. Torléshez — elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Onre vonatkozo személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o a személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbol, amelybdl azokat gytijtottiik
vagy kezeltiik;

o On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

o a személyes adatokat a rank alkalmazand6 unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrdl kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjelolt okbdl tordlni vagyunk kotelesek azt, az elérhetd technologia és a
megval6sitas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszertien elvarhatd 1épéseket
— ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezeld
mas adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutat6 linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanydnak torlését. Fészabalyként az On
személyes adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz €s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

e a személyes adatok kezelését eldird, a rank alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosulod
adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy
az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

o jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz
intézése van folyamatban).

3.6. Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem
kezelhetjlik tovabb, kivéve, ha az bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

3.7. Hordozhatdsaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés szerz0dés teljesités¢hez sziikseges, vagy az adatkezeles az On
onkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On 4ltal a résziinkre
megadott adatokat gépileg értelmezhetd formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv



formatumban bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor
kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szaméara tovabbitsuk.

3.8. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozo tdrvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrél is, hogy polgari pert is indithat birésag eldtt.

4. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek miukodtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belso
szervezési és technikai megoldasok biztositjuk, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne
juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak tordlni, kimenteni a rendszerbdl, vagy
modositani. Az adatvédelmi ¢és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk
adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a
felmeriil6 incidensekrol tajékoztatjuk Ont.

5. Egyeb rendelkezések

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem
érintd modon modositsuk.

Amennyiben azonban a gylijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltéré célbol
tovabbi adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatjuk Ont az
adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrol:

o a személyes adatok taroladsdnak iddtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s jogos érdeken
alapulo adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajarulason, vagy szerzddéses kapcsolaton alapulod adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatdsdghoz valo jog biztositasat;

o hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajaruldst On barmikor
visszavonhatja,

o afelligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatisa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni tovabbd, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra



vonatkozdan érthetd informécidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel, és
Onre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt koveten kezdédheté meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzéjarulés, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

Jelen Adatkezelési Téajékoztatdo 2025.11.05. napjatol érvényes.



